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Recenzija rukopisa

Medijska pismenost u digitalnom dobu

autori: Marija Vujovié i DuSan Aleksié

Rukopis Medijska pismenost u digitalnom dobu autora Marije Vujovi¢ i Dusana Aleksi¢, profesora
medijskih studija na Univerzitetu u NiSu, znacajna je monografska publikacija u kojoj se razmatraju
kljuéne teme iz oblasti medijske pismenosti, posebno u kontekstu ekosistema digitalnih komunikacija i
specificnosti srbijanskog drustva 21. stoljeca. U predstavljanju ovih aktuelnih i sloZenih tema, autori
se oslanjaju na relevantnu nau¢nu literaturu domacih i stranih autora, nacionalne i medunarodne
normativne akte kao irezultate istrazivanja o medijskim navikama i pismenosti studentske populacije
u Srbiji. Kao resurs s visestrukom moguénosti primjene — u poducavanju, istrazivanju te oblikovanju
obrazovnih politika — rad pruza vrijedan doprinos razvoju medijske pismenosti.

Knjiga je organizirana, ne racunajuci bibliografiju, u osamnaest sadrzajno povezanih cjelina. Sadrzi
ukupno 224 stranice. Na kraju rukopisa navedena je literatura na koju se autori referirali u rukopisu.

Autori u Uvodu knjige obrazlazu osnovne ciljeve knjige, ukazujuéi na sve vecu vaznost medijske
pismenosti u kontekstu digitalnog drustva, sa posebnim naglaskom na obrazovni sistem i potrebe
miladih. Uz saZeto pojasnjenje klju¢nih koncepta rada i pravno-strateskih okvira Europske unije, uvod
sadrzi 1 kriticki pregled stanja medijske pismenosti u Srbiji, uz osvrt na institucionalne napore i
obrazovne inicijative koje se odnose na ovu oblast. Posebno se istiCe vaznost razvijanja kritickog
odnosa prema medijskim sadrzajima te najavljuje empirijsko istrazivanje o navikama studenata

.......

U drugom poglavlje knjige Digitalno doba iznosi se pregled klju¢nih faza u razvoju medija — od
Stampe preko elektronskih medija do interneta, digitalnih platformi i ostalih oblika mreznih medija —
ukazuju¢i na transformativni utjecaj digitalnih tehnologija na dru$tvenu komunikaciju, produkciju
sadrzaja i oblikovanje identiteta. Autori se oslanjaju na teorijske uvide McLuhana, Negropontea i
Castellsa, upucuju¢i na plodotvornost koncepta poput, na primjer, ,umrezenog drustva®, ,,masovne
samokomunikacije* ili ,kulture stvarne virtuelnosti“ u razumijevanju suvremenih komunikacijskih
fenomena. Posebna paznja posvecena je izazovima digitalnog doba, poput dezinformacija, digitalnog
jaza 1 ugrozene privatnosti. Podaci o karakteristikama upotrebe digitalnih medija u Srbiji dodatno
osvjetljavaju dubinske promjene u obrascima koristenja medija i povjerenju publike spram medija.

U tre¢em poglavlju Medijska pismenost — definicija i tipologija autori detaljno razmatraju koncept
medijske pismenosti, naglaSavajuci teSsko¢u razvoja sveobuhvatne definicije uslijed stalnih promjena u
tehnologijama i kulturama komuniciranja. Medijska pismenost se sagledava kao klju¢na gradanska
kompetencija, neophodna za demokratsku participaciju, kriticko promi§ljanje i aktivno uceSc¢e u
suvremenom medijskom i drustvenom okruzenju. Znacaj medijske pismenosti istiCe se upucivanjem
na preporuke medunarodnih institucija, poput Vije¢a Europe, UNESCO-a, Europske unije, te i nau¢na
istrazivanja, ukazuju¢i na potrebu uskladivanja nacionalnih politika sa standardima digitalnog doba.
Oslanjaju¢i se na model koji je razvio teoretiCar medijske pismenosti James W. Potter, autori
obrazlazu glavna uporista (li¢éni polozaj, raspoloziva znanja i vjestine), kljucne dimenzije (kognitivnu,
emocionalnu, estetsku i moralnu) i faze (od usvajanja pojmova do kritickog pristupa i drustvene
odgovornosti) medijske pismenosti. Takoder se analiziraju indikatori za procjenu nivoa medijske
pismenosti i nalazi empirijskih istrazivanja, koji ukazuju na nizak nivo medijske pismenosti u Srbiji.
Autori kriticki sagledavaju sistemske izazove i1 preporucuju sveobuhvatan pristup edukaciji, s
naglaskom na institucionalnu podrsku, razvoj nastavnickih kompetencija i osnazivanje gradana za
kriticku upotrebu medija.
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U cetvrtom poglavlju Mediji — pojam i vrste autori sistematicno razmatraju splet komunikacijskih
sistema razvijenih kroz historiju CovjeCanstva u svrhe drustvenog opcenja. U uvodnom dijelu sekcije,
pojasnjava se multidiskurzivnost termina mediji i izlazu razli¢ite tipologije medija. Opsezno se
elaboriraju sredisnji aspekti historijskog razvoja i specificnosti, razli¢ite moguénosti u izrazavanju
sadrzaja svijesti i prakticnoj primjenjivosti Sest klju¢nih medija: Stampe, radija, televizije, fotografije,
filma i novih medija.

U uvodnom dijelu petog poglavlja pod nazivom Sadrzaj medija autori ukazuju na temeljne funkcije
medija — informiranje, obrazovanje, zabavu, socijalizaciju i formiranje javnog mnijenja — te isticu
kako se funkcije najceSc¢e ostvaruju u sprezi, u zavisnosti od ciljeva i oblika medijskog izrazavanja.
Autori izdvajaju i sistematicno elaboriraju informativne, zabavne i reklamne medijske sadrzaje u tri
zasebne cjeline. U prvoj sekciji posvecenoj informativnim sadrzajima, razmatraju se svojstva vijesti
kao temeljnog izrazajnog oblika novinarskog diskursa irelevantni aspekti medijske pismenosti vezani
za upotrebu ove vrste medijskog sadrzaja, ras¢lanjeni u skladu s preporukama Pottera (kognitivne,
emocionalne, estetiCke i etiCke sposobnosti i znanja). Potom, u drugom odje ljku analizira se struktura i
funkcije zabavnih medijskih formi i programa, s posebnim osvrtom na rijaliti zanrove kao suvremeni
medijski fenomen, narucito u kontekstu srbijanskog drustva. U kona¢nici, tre¢a sekcija poglavlja se
usmjerava na reklamni medijski sadrzaj, objasnjavajuc¢i komunikacijsku logiku oglasavanja, njegove
ucinke na pojedince i drustvo te znacaj medijske pismenosti u kritickom razumijevanju ovih poruka.

U Sestom poglavlju Djeca, mladi i mediji autori nude iscrpnu sintezu normativne regulative u Srbiji
koja se odnosi na zastitu djece i mladih, smjernice za izvjesStavanje o djeci i mladima kao i obaveze u
pogledu kreiranja sadrzaja za ovu ciljnu skupinu. Posebno dragocjen je i sistematski pregled studija
koje su istrazivale nacine na koje su djeca i mladi predstavljeni u medijima te kako oni sami koriste i
dozivljavaju medijske sadrzaje. U zavrSnom dijelu ovog poglavlja obradu]e se utjecaj industrije
oglaSavanja, od personaliziranih online oglasa do prikrivne promocije, usmjerene kao djeci i mladima,
s namjerom da oblikuje njihove potroSacke navike, estetske ideale i vrijednosne orijentacije. Ukazuje
se na ogranicenu sposobnost mlade djece da razumiju prirodu reklamnih poruka, ali i na ranjivost
tinejdZera pod drustvenim pritiscima. Kao odgovor, autori zagovaraju kombinaciju regulatornih mjera
i medijske pismenosti kao klju¢nog resursa za zastitu i osnazivanje mladih u digitalnom okruzenju.

Sedmo poglavlje rada pod nazivom Efekti medija daje osnovni pregled studija medijskih u¢inaka,
slijede¢i dominantni narativ akademskih tradicija povezanih sa tzv. Columbia Skolom medijskih
istrazivanja. Pojasnjavaju se uvjerenja o maksimalnom ucinku medija (tzv. model hipodermicke igle),
modelu ograniC¢enih u¢inaka te konstruktivisticki pristupi, u kojima se mediji promatraju kao utjecajne
arene 1 aktivni akteri u interpretaciji znaCenja o druStvenoj stvarnosti. Posebna paznja posvecuje se
studijama publike, naruéito pristupima o aktivnoj publici koji su razvijeni unutar kulturoloSkih studija.
Autori izdvajaju teoriju koristi i zadovoljstva te kultivacionu teoriju kao relevantne konceptualne
okvire za studije medijskih efekata u uvjetima digitalnih komunikacijskih tehnologija.

U osmom poglavlju Mediji i manipulacija autori elaboriraju manipulativne aspekte medija. Sama
manipulacija se ne svodi, upozoravaju autori, isklju¢ivo na lazne vijesti, ve¢ obuhvata procese
selekcije i interpretacije informacija u ideoloSki strukturiranim okvirima. Oslanjaju¢i se na teze
Habermasa, Hermana i Chomskog, autori analiziraju transformacije javne sfere i instrumentalizaciju
novinarstva u funkciji mo¢i i kapitala. Klju¢ni teorijski oslonci su teorijski pristupi postavljanja
agende (engl. agenda setting) i uokvirivanja (engl. framing), koji nude plauzibilna objasnjenja nac¢ina
na koji mediji sistemski oblikuju percepciju stvarnosti kroz tematsku selekciju i isticanje odredenih
aspekta u svrhe artikulacije osobitog odredenja drustvenih problema, atribucije uzoraka, moralne
evaluacije, prijedloga rjeSenja. Posebna paznja posvecena je kulturnim i institucionalnim okvirima koji
oblikuju produkciju i recepciju vijesti, kao i ulozi jezika u reprodukciji propagandnih poruka.
Pristrasnost se razmatra kroz tri tipa: izobliCenje stvarnosti, favoriziranje odredene strane i
mstrumentalizaciju pod maskom javnog interesa. Televizija i druStvene mreze prepoznate su kao vazni
kanali suvremenog manipulativnog djelovanja, uz napomenu da algoritamski sistemi i vjeStacka
inteligencija dodatno pojacavaju taj utjecaj. Manipulacija se prikazuje kao sistemska praksa u
digitalnom okruzenju, potaknuta individualnim pristrasnostima ljudi koji rade u medijima, politicko-
ekonomskim interesima i komercijalnom logikom. Autori zatim klasificiraju i analiziraju niz
manipulativnih i propagandnih tehnika koje ciljaju na psiholoske i komunikacijske mehanizme, te
ukazuju na znacaj kritickog pristupa u prepoznavanju i odupiranju manipulativnim utjecajima.



Autori nastavljaju elaborirati tehnike propagande u devetom poglavlju pod nazivom Osnovne
propagandne tehnike, polazeci od stava da poznavanje ovih mehanizama postaje klju¢no za medijsku
pismenost u digitalnom dobu, gdje su informacije sveprisutne i Siroko dostupne. U uvodnom dijelu
poglavlja autori odreduju pojam propagande te daju sazeti pregled upotrebe propagande kroz historiju,
od antickog doba, preko srednjeg vijeka do pojave masovnih medija, sluzeci se ilustrativnim osobama
i dogadajima iz proSlosti. U nastavku poglavlja autori klasificiraju i opsezno razmatraju razli¢ite
oblike propagande, uvjete za uspjes$nost propagandnih poruka i kampanja, tehnike propagande i
persuazivne apele. Na kraju, u kontekstu suvremene digitalne komunikacije, autori upozoravaju na sve
suptilnije oblike manipulacije koji operiraju kroz algoritamski selektirane informacije, personalizirane
oglase i tzv. eho komore koje pojacavaju postojece stavove i smanjuju sposobnost kritickog misljenja.
Naglasava se da sposobnost prepoznavanja propagandnih obrazaca i razumijevanja njihovih tehnika
postaje kljuéna vjeStina za oCuvanje autonomije u informacijskom okruZzenju prepunom sofisticiranih
oblika ideoloskog utjecaja.

U desetom poglavlju Sloboda govora i govor mrinje razmatraju se sloZzeni odnosi izmedu slobode
izrazavanja i potrebe za ograniCavanjem govora mrznje. Autori isticu da sloboda govora kao temeljno
ljudsko pravo mora imati granice kada se koristi za produkciju sadrzaja koji podsti¢u diskriminaciju,
nasilje ili mrznju. Pitanje odredivanja tih granica ostaje klju¢ni problem, a razlicita rjesenja kakva se
susre¢u u praksi su nerijetko obiljeZzena subjektivnim procjenama i mogucnostima zloupotrebe.
Posebna paznja posveéena je ulozi medija, normativnim okvirima Srbije i Europske unije, kao i
izazovima njihove primjene. Analiziraju se i potencijali, ali i rizici od automatizirane kontrole kroz
vjestacku inteligenciju. Kroz primjere i komparativne uvide, poglavlje podcrtava potrebu za
holistickim pristupom koji ukljucuje regulaciju, edukaciju i druStvenu odgovornost u borbi protiv
govora mrznje.

U jedanaestom poglavlju Stereotipi u medijima analiziraju se kako pojednostavljene predodzbe o
druStvenim grupama oblikuju javnu percepciju kroz medijske narative. Autori pokazuju da stereotipi,
iako ukorijenjeni u kulturi, postaju posebno Stetni kada legitimiraju predrasude i druStvenu
nejednakost. Teziste je na rodnim i etnickim stereotipima, senzacionalizmu i naslijedima rata koji i
dalje oblikuju prikaz Drugog. Zakljuuje se da razgradnja stereotipa zahtijeva kriticku distancu,
medijsku pismenost i razumijevanje kulturnog konteksta jer mediji ne prenose samo nego i proizvode
drustvenu stvarnost.

Poglavlje Mediji i privatnost razmatra tenziju izmedu slobode izrazavanja i zastite privatnog Zivota,
nudeci jasan pregled pravnih i etickih normi koje reguliraju objavljivanje liénih informacija. Autori
istiCu da ¢ak iu slu¢ajevima javnog interesa, poStovanje dostojanstva pojedinca ostaje bitan kriterij.
Posebna paznja posvecena je zastiti maloljetnika i kritici senzacionalizma, posebno u odnosu na javne
licnosti. U digitalnom dobu, granice privatnosti dodatno erodiraju zbog algoritamskog nadzora,
drustvenih mreza i nekontroliranog preuzimanja sadrzaja. Autori pozivaju na osnazivanje gradana i
odgovorniji medijski pristup kako bi se zastitilo ono $to ostaje od privatnog u sve vidljivijem svijetu.

Trinaesto poglavlje pod nazivom Mediji i nasilje bavi se pitanjem nacina na koji mediji oblikuju
percepciju nasilja, posebno medu mladima. Autori opsezno razmatraju brojne teorijske pristupe i nude
sistemati¢ne preglede empirijskih istrazivanja koje su proucavale uzrocno-posljedicne veze izmedu
nasilja prikazanog u medijima inasilja u stvarnom zivotu. Ukazuje se na potencijal i opasnosti medija
da normaliziraju nasilje, slabe empatiju i utje¢u na drustvene norme. Uloga regulatornih tijela, pravnih
i etiCkih propisa ostaje vazna ali i znaCajno ograniCena u digitalnog dobu. Autori istiCu znacaj
medijske pismenosti, koja se prepoznaje kao klju¢ni alat za prevenciju negativnih drustvenih pojava.

Cetrnaesto poglavlje Kriticko istrazivanje medija propituje implikacije hiperprodukcije informacija
koje su omogucile suvremene mrezne komunikacije, s ciljem prikaza i pojasnjenja neke od strategija
za analizu sadrzaja uCestalih unutar digitalnih platformi, poput poruka koje izazivaju snazne emotivne
reakcije ili tzv. laznih vijesti. Autori razlazu oblike dezinformacija (namjerne lazi), misinformacija
(greske) i malinformacija (zloupotreba ta¢nih podataka), te ukazuju na algoritamski pojacane eho
komore koje potvrduju postoje¢a uvjerenja. Naglasava se vaznost medijske pismenosti, narocito
sposobnosti kritickog miSljenja i emocionalne samokontrole. U okviru poglavlja se navodi niz
prakti¢nih preporukama za provjeru vjerodostojnosti informacija.



Poglavlje Strategije za poboljsanje medijske pismenosti donosi pregled liénih i strategija za
unaprjedenje medijske pismenosti kod drugih kroz interpersonalne tehnike i institucionalni okvir.
Autori upucuju na konkretne tehnike koje podsticu analiticko misljenje, emocionalnu samoregulaciju i
eticku procjenu sadrzaja, uz opaske da uspjeh strategija zavisi od njihovog prilagodavanja korisnicima
i dosljedne primjene.

Sesnaesto poglavlje Vjestacka inteligencija i mediji u Srbiji razmatra promjene koje tehnologije
vieStacke inteligencije uvode u procesima produkcije, distribucije i organizacije novinarskih sadrzaja,
vrijednosnih orijentacija profesionalnih novinarskin zajednica te izazovima regulacije ovih alatki.
Autori daju sistematiCan pregled najznacajnijih istrazivanja o primjeni sistema vjestacke inteligencije
u Srbiji i svijetu, ukazuju¢i na plodotvorna ali i problemati¢na podrucja primjene. Poseban akcenat
stavljen je na potrebu ljudske kontrole, diferencijaciju sintetickog i autenticnog, i ocuvanje urednicke
odgovornosti. Autori upu¢uju na Kodeks novinara Srbije i Parisku povelju o vjestackoj inteligenciji u
medijima, koje nude vazne smjernice za eticku upotrebu ove tehnologije u novinarskoj profesiji.

Sedamnaesto poglavlje Medijska pismenost i medijske navike studenta Filozofskog fakulteta
predstavlja rezultate originalnog empirijskog istrazivanja autora koje je ispitivalo obrasce konzumacije
medijskih sadrzaja i nivoe medijske pismenost studenata. Istrazivanje donosi brojne vazne uvide, koji
¢e bi korisni za sva buduca istrazivanja medijske pismenosti u Srbiji i Sire.

Zakljuéno poglavlje artikulira centralnu poruku cijele monografije: medijska pismenost vise nije
dodatna korisna vjestina, ve¢ osnovni alat za navigaciju suvremenim digitalnim drustvom. U vremenu
informacijske prezasi¢enosti i normalizacije manipulacije, autori isti¢u nuznost kultiviranja kritickog
miSljenja, verifikacije informacija i odgovornog digitalnog ponasanje kao kljuénih kompetencija.
Medijska pismenost se pozicionira kao oblik mentalne imunizacije protiv propagande, dezinformacija
i govora mrznje. Monografija zavrSava pozivom na zajednicko djelovanje institucija, porodica i
pojedinaca u izgradnji medijski pismenijeg drustva.

Knjiga Medijska pismenost u digitalnom dobu autora Marije Vujovi¢ i Dusana Aleksi¢ predstavlja
vazan akademski rad za studije medija, znacajan za studente, nastavnike, istrazivace, gradane i
kreatore obrazovnih politika, zbog ¢ega rukopis sa zadovoljstvom preporuc¢ujem za publiciranje.
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